
ست
ط زي

محي
ت و 

داش
، به

مني
ي اي

ادم
آك



 آموزشيدوره

تكنيكهاي ارزيابي ريسك 

FMEA

آكادمي ايمني، بهداشت و محيط زيست: دهنده ارائه
عطا اله قربانپور

دوره يكساله مهندسي ايمني بهداشت و محيط زيست دانشكده محيط زيست دانشگاه تهران
94بهار  
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 شناسايي خطر
Hazard Identification
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منبع ، وضعيت يا فعاليت داراي آسيب بالقوه به شكل   :تعريف خطر
جراحت يا بيماري ، يا تركيبي از آنها  

فرآيند تشخيص وجود يك خطر و تعريف ويژگي هاي   :شناسايي خطر
.آن     
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آك محيط كارآورعوامل زيان

آورزيانفيزيكيعوامل آورزيانفيزيكيعوامل

آورشيميائي زيانعوامل آورشيميائي زيانعوامل

آورزيان بيولوژيكعوامل آورزيان بيولوژيكعوامل

آورارگونوميك زيانعوامل آورارگونوميك زيانعوامل

آورزيانمكانيكي عوامل آورزيانمكانيكي عوامل
آورزيان روانيعوامل آورزيان روانيعوامل
آورزيانعواملساير  آورزيانعواملساير 
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صدا
  ارتعاش
استرس گرمايي تنش سرمايي
 مادون صوت/ فراصوت
پرتوهاي يونساز و اشعه
ليزر
ميدانهاي مغناطيسي و الكتريكي
پرتوهاي راديوفركانس و ماكروويو
 نور(روشنايي(
پرتوهاي مادون قرمز و فرابنفش
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آك شيميايي محيط كارآورزيانعوامل

مواد آتشگير
مواد سمي
مواد خورنده
اكسيد كننده ها
گازهاي خفه كننده
سموم كشاورزي
روغن، گريس و مواد نفتي
گرد و غبار مضر
دود و مه دود
مه رقيق و اسپري
ساير گازها
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انگلها
قارچها و پروتوزوآ
  ويروسها
ميكروارگانيسمها
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فشار بر روي يك عضله
كار تكراري
كار نشسته يا ايستاده مداوم
حمل اجسام سنگين
پوسچر بدني نامناسب
كار با كامپيوتر و ابزار مشابه
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قطعات متحرك،گردنده و چرخنده
 پايين/ منابع با دماي بسيار بالا
پرتاب اجسام و براده
   متحرك/ دوار / دستگاههاي غلطان
 سقف نامناسب/ ديوار / كف
اجسام تيز و برنده
  اجسام در ارتفاع
خودروها و ماشينهاي حمل بار
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خستگي و استرس ناشي از كار
تنبيه و تشويق
 انگيزش
كار تكراري و يكنواخت
 و. . .
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منابع الكتريكي
ارتفاع
   كار غير ايمن

               عدم استفاده از وسايل  ،  عدم رعايت دستورالعمل هاي تعيين شده(                    
،  عدم نظارت كافي، عدم مهارت كافي، عدم آگاهي كافي، حفاظت فردي              
)رفتارهاي نامناسب              

 و  . . .
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آك چگونه خطرات شناسايي مي شوند؟

:برخي توصيه ها براي شناسايي كردن خطرات
هيچ وقت به يك نفر براي شناسايي خطرات اكتفا نكنيد.
 دو سر بهتر از يك سر كار مي كند را فراموش نكنيد” اصل“
از رويكرد تيمي استفاده كنيد
 براي شناسايي   )افراد با تجربه+ كارشناسان ايمني و بهداشت (از افراد خبره

خطرات استفاده كنيد

هيچ تضميني براي شناسايي كليه خطرات وجود ندارد
شناسايي خطر هنر است
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بررسي فرآيندها، روشهاي انجام كار و سيستمهاي مشابه
بررسي شرح وظايف و عملكردها
بررسي قوانين و مقررات دولتي و بين المللي
مصاحبه و مشورت با استفاده كنندگان و اپراتورهاي دستگاهها
استفاده از چك ليست براي بازرسي ايستگاههاي كاري
المللي بين و ملي معتبر آمار شامل حوادث سوابق و آمار بررسي
استفاده از طوفان ذهني
...

ها براي شناسايي خطرات برخي روش
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:به ياد داشته باشيد خطر را در اين موارد جستجو كنيد
خطرات مربوط به كارخانه و تجهيزات -1
خطرات مربوط به مواد و اجسام -2
خطرات مربوط به ايستگاه كار -3
خطرات مربوط به محيط كار -4
خطرات مربوط به روش هاي كار -5
خطرات مربوط به سازماندهي كار -6
انواع ديگر خطر -7
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  يا جراحت آن در كه كار با مرتبط )هاي( رويداد : رخداد تعريف
  يادهد مي رخ مرگ يا ، )آن شدت از صرفنظر( بيماري
  . دهد رخ بتواند

:رخدادها به دو طبقه تقسيم مي شوند
يارخدادي است كه منجر به جراحت ، بيماري : (Accident)حادثه  -1  

.  مرگ شود 
رخدادي را كه در آن جراحت ، بيماري :  miss)-(Nearشبه حادثه-2

نزديك به  "،  "شبه تصادف  "،  "شبه حادثه  "يا مرگ رخ ندهد ، مي توان 
  .ناميد   "اتفاق خطرناك  "يا  "تصادم 
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ارزيابي ريسك
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 گیری قرار معرض در یا اتفاق يک وقوع احتمال ترکيب
 در تواند مي کهبيماري يا جراحت شدت     و    خطرناک

. آيد وجود به )ها(گیری قرار معرض در يا اتفاق آن نتيجه

risk : Combination of the likelihood of an occurrence of 
a hazardous event or exposure(s) and the severity of injury 
or ill health that can be caused by the event or exposure(s)

Riskريسك 
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 هرگونه کفايت به توجه با ، )ات( خطر از ناشي  مخاطرات ارزيابي فرآيند

 قابلمخاطرات آيا اينکه خصوص در گيري تصميم و موجود هاي کنترل

. خير يا است قبول

Risk Assessment               ريسك  ارزيابي

مخاطره اي که به سطحي کاهش يافته باشد که با توجه به مقررات : ريسك قابل تحمل
  .قانوني و خط مشي ايمني و بهداشت شغلي براي سازمان قابل تحمل باشد
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اماكن و فعاليت هايي كه در ارزيابي ريسك بايد مورد توجه قرار گيرند

هر مكان فيزيكي كه در آن فعاليت هاي مرتبط با كار تحت كنترل سازمان  :  محل كار
. انجام مي شوند

 بهداشت و ايمني اثرات به بايستي دهد، مي تشكيل را كار محل چيزي چه اينكه تعيين هنگام به     
  ، رانندگي نظير ( هستند انتقال حال در يا كنند مي سفر مثال عنوان به كه كاركناني روي شغلي
  كار منزل در يا كنند مي كار خريدار يا مشتري محل در كه كاركناني ، ) قطار يا شناور روي ، پرواز
.گردد توجه كنند مي

روزمره و برنامه ريزي به فعاليتهاي اطلاق مي شود كه بصورت  :روتين  هايفعاليت
.شده صورت مي گيرد

نظير به فعاليتهايي برنامه ريزي نشده و موردي  :غير روتين  هايفعاليت
Shut down  كه جزو فعاليتهاي ، ... دستگاه ها، تعميرات اتفاقي، كارهاي اتفاقي و

.معمول سازمان نمي باشد گفته مي شود
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طبقه بندي و 
  و برآورد محاسبهشناسايي خطرات

ريسك

تصميم در مورد حد قابل  
و طبقه بندي   تحمل ريسك

آن

آماده كردن طرح كنترل  
براي ريسكهاي خارج از  ريسك 

كنترل

بازنگري كفايت طرح

احتمال وقوع

شدت پيامد

طبقه شناسايي و 
بندي فعاليتهاي كاري

شناسايي  
افراد در  
معرض  
خطر
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تجزيه و تحليل عوامل شكست و آثار آن       

      FMEA خطاها، حذف و كردن مشخص بمنظور كه است مهندسي تكنيك يك 
 از قبل خدمت، ارائه و توليد  فرآيند سيستم، موجود بالقوه اشتباهات و مشكلات

.مي شود برده بكار مشتري، نزد در وقوع

:خاص تعريف
      FMEA تا مي كوشد كه است تحليلي روش ريسك ارزيابي در  

  ارزيابي آن در كه اي محدوده در موجود بالقوه خطرات حدممكن
  شناسايي را آن با مرتبط اثرات و علل همچنين و مي شود انجام ريسك

  .كند رتبه بندي و
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:كار انجام مراحل تشريح

: فرآيند به مربوط اطلاعات جمع آوري -1
 فعاليت ها نحوه و شناسايي كاملاً بايد مي شود انجام ريسك ارزيابي آن در كه مكاني يا سايت

.شوند بررسي دقت به  فرآيندها و

: بالقوه خطرات تعيين و شناسايي -2
 نظر در بايد مي كند تهديد را ايمني كه . . . و انساني مواد، تجهيزاتي، محيطي، خطرات تمام

.شود گرفته
  .گيرد قرار تحليل و تجزيه مورد مي بايست نيز خطر هر حالات همچنين

Failure Mode and Effect Analysis (FMEA)
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:مربوط به هر خطربررسي اثرات  -3
.اثرات احتمالي هستند كه بر ايمني افراد تأثير مي گذارند

اثرات مزبور مي توانند مانند آتش سوزي، مسموميت، شكستگي،آسيب هاي مفصلي و غيره  
.باشند

:هر خطرتعيين علل  -4
شناخت كافي از محدوده مورد ارزيابي مي تواند كمك فراواني براي شناسايي علل بوجود 

اطلاعات فني، زيست محيطي و ارگونوميك نيز در شناسايي بهتر علل  . آمدن ريسك باشد
.مؤثر هستند

Failure Mode and Effect Analysis (FMEA)



ست
ط زي

محي
ت و 

داش
، به

مني
ي اي

ادم
آك

:يچك كردن  فرآيندهاي كنترل -5
بررسي برگه هاي عمليات، استانداردها، الزامات و . به منظور ارزيابي بهتر ريسك صورت مي گيرد

.قوانين حاكم بر محيط كار و عوامل مربوطه از جمله اين كارهاست

):Severity(تعيين نرخ وخامت  -6
 در فقط خطر وخامت يا شدت .است افراد بر بالقوه خطر اثر بودن جدي ميزان خطر، وخامت
 در تغييرات اعمال طريق از فقط خطر وخامت در كاهش مي شود، گرفته نظر در آن "اثر" مورد

.است امكان پذير فعاليت ها انجام نحوه و فرآيند
.بيان مي گردد 10تا  1براي وخامت خطر شاخص كمي وجود دارد كه بر حسب مقياس 

Failure Mode and Effect Analysis (FMEA)
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مشخصهشدت اثرامتياز
مرگ و مير افرادفاجعه بار10
بيماريها و جراحتهاي كشنده و سرطانهاي شغلي و همچنين سوختگيهاي منجر به فوتخطرناك9

از كار افتادگي دائم و شكستگيهاي شديد و قطع عضو و جراحتهاي متعدد و مسموميتهاي شديد ناشي  خيلي شديد8
از بخارات، گازها و گرد و غبار سمي و بيماريهايي كه منجر به كاهش عمر مي شود

شديد7
از كارافتادگي موقت و سوختگيهاي ناشي از حريق و برق گرفتگي، پيچ خوردگي هاي شديد، 
كريهاي ناشي از صداي بلند و بالاتر از حد استاندارد، كوري چشم بر اثر پرتاب و برخورد  

ذرات و پليسه به چشم و آسم ناشي از گرد و غبار

آسيبهاي متوسط به افراد نظير شكستگي جزيي، اختلالات ناشي از اندام فوقاني، التهاب چشم ناشي از متوسط6
گرد و غبار و بخارات و گازها و بيماريهاي و آثار ناشي از گرما و سرما

بيماريها و عوارض بيولوژيكي، بيماريها و عوارض ارگونوميكي كار، التهاب پوست ناشي از پايين5
سوختگيهاي جزيي، ناتواني موقت و زود گذر

جراحتهاي سطحي، بريدگي و پارگي جزيي، التهاب پوست ناشي از سوختگيهاي جزيي و ناراحتي و خيلي پايين4يا  3
بي قراري كه در اثر كار ايجاد شده است مثل سردرد

آسيبهاي وارد به بدن انسان بسيار پايين است و حتي در بعضي موارد بدون آسيب مي باشدجزيي2
هيچ آسيب و عوارضي براي افراد ندارد بدون خطر1
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:)Likelihood( وقوع احتمال نرخ تعيين -7
.با چه تواتري رخ مي دهد”  حادثه “ مشخص مي كند كه يك

 انجام دفعات تعداد به آمده پيش حوادث تعداد نسبت شاخص وقوع احتمال تعيين جهت 
.شود مي تعيين زماني محدوده يك در كار
 احتمال عدد كاهش به مي توان كه است خطر هر مكانيزم يا علل كاهش يا بردن بين از با تنها
 مدارك و سوابق بررسي .مي شود سنجيده 10 تا 1 مبناي بر نيز احتمال .بود اميدوار وقوع

.است مفيد بسيار گذشته

Failure Mode and Effect Analysis (FMEA)
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نوع احتمال)تعداد حادثه به تعداد دفعات انجام كار(نسبت امتياز
خيلي بالا2به  1بيش از 10
خيلي بالا  5به  1تا  2به  1بين 9
بالا  15به  1تا  5به  1بين 8
بالا50به  1تا  15به  1بين 7
متوسط150به  1تا50به  1بين 6
متوسط350به  1تا150به  1بين 5
متوسط1000به  1تا350به  1بين 4
پايين3500به  1تا1000به  1بين 3
پايين10000به  1تا3500به  1بين 2
بعيد و غير محتمل 10000به  1كمتر از 1
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Failure Mode and Effect Analysis (FMEA)

  :) Detection(خطر كشف احتمال نرخ يافتن -8
 شناسايي منظور به كه است سازمان توانايي ميزان از ارزيابي نوعي كشف، احتمال
.دارد وجود خطر وقوع مكانيزم /علت يك

.است آن وقوع از قبل ” خطر ” به بردن پي توانايي كشف، احتمال 

 كنترلهاي و ها دستورالعمل تجهيزات، ،لوازم به توجه با كشف احتمال تعيين جهت
.گردد مي تعيين  خطر كنترل و شناسايي احتمال موجود،

 استانداردهاي مانند استانداردها درمان، و بهداشت مانند كنترلي فرآيندهاي بررسي
  دست براي آنها اعمال نحوه و كار قوانين مانند قوانين و الزامات زيست، محيط
.است مفيد بسيار عدد اين به يافتن
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احتمال كشف خطر راهنماي امتياز دهي
امتيازقابليت كشفاحتمال كشف خطر: معيار

10 غيرممكن .هيچ كنترلي وجود ندارد و يا در صورت وجود قادر به كشف خطر بالقوه نيست
 9بسيار بعيد .احتمال خيلي ناچيزي دارد كه با كنترل  هاي موجود خطر رديابي و آشكار شود

 8  بعيد.احتمال ناچيزي دارد كه با كنترل  هاي موجود خطر رديابي و آشكار شود
 7خيلي كم .احتمال خيلي كمي دارد كه با كنترل  هاي موجود خطر رديابي و آشكار شود

 6كم .احتمال كمي دارد كه با كنترل  هاي موجود خطر رديابي و آشكار شود
 5ممكن/ محتمل .در نيمي از موارد محتمل است كه با كنترل موجود خطر بالقوه رديابي و آشكار شود
 4  نسبتا زياد.احتمال نسبتĤ زيادي وجود دارد كه با كنترل موجود خطر بالقوه رديابي و آشكار شود

 3زياد .احتمال زيادي وجود دارد كه با كنترل موجود خطر بالقوه رديابي و آشكار شود
  2  خيلي زياد.احتمال خيلي زيادي وجود دارد كه با كنترل موجود خطر بالقوه رديابي و آشكار شود

  1  قطعي.تقريباً بطور حتم با كنترل  هاي موجود خطر بالقوه رديابي و آشكار مي شود
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Risk( ريسك اولويت عدد يا RPN محاسبه -9 priority number( 
 )D( كشف احتمال و )L( وقوع احتمال ،)S( وخامت عدد سه حاصلضرب ريسك اولويت عدد
  است

   RPN = S * L * D  
.بود خواهد 1000 و 1 بين عددي ريسك اولويت عدد

ريسك بندي طبقه -10
  تيم نظر اساس بر و مي كنيم رتبه بندي ريسك اولويت عدد اساس بر را ريسك مرحله اين در

FMEA حد يك RPN مي گيريم نظر در.  
كنيد استفاده تحمل غيرقابل ريسكهاي حد تعيين براي پارتو روش از توانيد مي

Failure Mode and Effect Analysis (FMEA)
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اولويت بندي اقدامات كاهش ريسك

محدوده 
RPN

اقدام لازمسطح ريسك

A  قبل از كاهش ريسك فعاليت نبايستي شروع شده و يا ادامه يابد و اگر غير قابل تحملبه بالا
.نتوان ريسك را كاهش داد از انجام فعاليت خودداري كرد

A  تاBقابل تحمل
اقدامات بيشتري مورد نياز نيست ممكن است راه حلهاي يا بهبودهايي     

كه هزينه كمتري داشته باشند مورد ملاحظه قرار بگيرند و براي 
حصول اطمينان از برقراري و حفظ كنترلهاي موجود نياز به پايش 

.وجود دارد

.در مرحله اوليه آناليز ريسك ثبت شده و نياز به اقدام ديگري ندارندجزئيBكمتر از 
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اولويت بندي اقدامات كاهش ريسك

.بايد اقدام اصلاحي در نظر گرفته شود ،هستند 10 براي خطراتي كه داراي حداقل يك عدد  -1 توجه

 كشف و وخامت رخداد، نرخ اعداد تعيين كه داشت توجه بايد RPNعدد محاسبه در - 2 توجه
 .شود تثبيت و تعيين سازمان فعاليت نوع اساس بر بايست مي

 نظر در اصلاحي اقدام بايست مي دارند 7 بالاي وقوع احتمال و وخامت نرخ كه خطراتي براي عمدتاً
.شود گرفته

و  مورد توجه قرار گرفتهبايستي در ارزيابي ريسك مي  ، استانداردها، قوانين و مقرراتالزامات -3 توجه
.رعايت گردندملاحظات قانوني مربوط به آنها 

سازمان مي تواند پس از طي يك دوره زماني مشخص و انجام اقدامات مختلف و كاهش  اعداد  : 4توجه 
RPN   و همچنين تغيير در منابع سازماني و غيره، عددA  وB را تغيير دهد.
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:پيشنهادي و اصلاحي اقدامات -11
:گردند انجام و وضع زير اهداف جهت در بايد اقدامات اين 

حوادث اي ريشه علل حذف -الف
اثر وخامت كاهش -ب
خطر كشف احتمال افزايش -ج
كاري بهداشت و ايمني وضعيت از كاركنان كاري رضايت افزايش -د

:وظايف و مسئوليت  ها تعيين -12
 انجام اقدامات نتايج .نمايد ثبت و مشخص را اصلاحي اقدامات از هريك -مسئول بايد سازمان 

.شوند گذاري صحه و شده گزارش FMEA گروه به بايد شده

Failure Mode and Effect Analysis (FMEA)
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:اصلاحي اقدامات طبق فرآيند تصحيح -13
 نيز اقدامات اين بايد كه شود گرفته نظر در نكته اين و شده پياده مؤثر بطور بايد اقدامات 

.شود ارزيابي
 را جديدي مخاطرات سمي ماده يك جايگزيني و حلال  ها از آتش زا ماده يك حذف مثال بعنوان 

.شوند تحليل و تجزيه ترتيب همين به نيز آنها بايد كه دارد بدنبال

باقيمانده ريسك محاسبه  -14
.گردد محاسبه RPN عدد بايد دوباره اصلاحي اقدامات انجام از بعد

Failure Mode and Effect Analysis (FMEA)
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FMEA ديدگاه از .دارد نياز واقعي گروهي كار به كارآمد FMEA، زير گروه 
.است بهبود بناي
 را اهداف .مي كنند تعريف و كرده تعيين كار محيط در را مشكلات گروه،

 و پيشنهاد را مناسب تحليل  هاي يا تكنيك  ها .مي كنند پيشنهاد و مشخص
.مي كنند گيري تصميم جمع موافقت براساس و مي سازند فراهم

FMEAتيم 
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FMEA يك ابزار پيشگيري از خطرات است.
يك روش مناسب كمي براي ارزيابي ريسك است.
  يك روش مطمئن براي پيش بيني مشكلات و تشخيص مؤثرترين و

.كم  هزينه ترين راه حل هاي پيشگيري است
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آك :مثال

جرثقيل 
سقفي

حلب

تابلو برق
پاتيل رنگپاتيل رنگ

ميكسر

بشكه 
مواد

بشكه 
مواد
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آك :مثال

آناليز خطاهاي بالقوه و اثرات ناشي از آن
2 از 1 صفحهذيربط مستنداتعضو نام –توليد واحد)خدمات /فرآيند /طراحي( توضيحات

 به         شروع تاريخ
آوري روز

نتايج اقدامات

اقدام
مسئول و
سررسيد اقدامات پيشنهادي

R 
P
N

ك
ش
ف

كنترل موجود

ا
ح
ت
م
ا
ل

علل بالقوه

و
خ
ا
م
ت

اثرات بالقوه خطر بالقوه مورد

واحد فني دور كردن تا بلو برق از  -1
دستگاه تا حد ممكن

استفاده از عايق بر   -2
روي تابلو برق

ايجاد تهويه مناسب  -3
در بالاي ميكسر براي 

بخارهاي اشتعالخروج

300 آموزش اپراتور 
براي دور نگه
داشتن مواد 

زا  اشتعال
تينرمخصوصاً

3 - نزديكي تابلو -1
برق به دستگاه

10 آتش سوزي جرقه تابلو 
برق 

ميكسر

استفاده از پمپ باد براي 
مواد زدودن پودر و

شيميايي از سطح لباس و 
تجهيزات فردي

124 2
استفاده از 

ماسك و كلاه
استفاده از لباس 

مخصوص

8 - عدم رعايت  -1
ايمني و بهداشت 

8 مسموميت مواد شيميايي

واحد 
توليد و 

فني

استفاده از سكو براي 
جلوگيري از معلق بودن 

بشكه حين تخليه به داخل 
پاتيل

24010 3 پاره شدن   -1
جرثقيلوينچ

8 شكستگي حلب

اپراتور 
ميكس

ك
ش
ف

و
خ
ا

ر
خ
د

ع
ا
ر
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آناليز خطاهاي بالقوه و اثرات ناشي از آن
2 از 1 صفحهذيربط مستنداتعضو نام –توليد واحد)خدمات /فرآيند /طراحي( توضيحات

 به         شروع تاريخ
آوري روز

نتايج اقدامات

اقدام
مسئول و
سررسيد اقدامات پيشنهادي

R 
P
N

ك
ش
ف

كنترل موجود

ا
ح
ت
م
ا
ل

علل بالقوه

و
خ
ا
م
ت

اثرات بالقوه خطر بالقوه مورد

واحد 
بهداشت

انجام معاينات پزشكي 
P.P.Eو استفاده از 

6 طبيعت فرآيند -
تهويه نامناسب

10 آسيب دستگاه 
تفنسي و 
عوارض 
جانبي

تينر

 استانداردهاي از استفاده
 براي ارگوني موجود

 بصورت بار بلندكردن
دستي

81 1
 ----------- 9 نحوه بلندكردن  -

غلط
9 هاي  حلب

كيلويي 2

اپراتور 
ميكس

ك
ش
ف

و
خ
ا

ر
خ
د

ع
ا
ر

هاي  آسيب
كمري ناشي 
از بلند كردن 

بار

واحد 
تحقيقات

60010
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مديريت ريسك
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فرايند كاربرد سيستماتيك سياستها و خط مشي ها، 
رويه ها و روشهاي مديريتي براي تحليل، ارزشيابي و  

  .كنترل ريسكها را مديريت ريسك مي گويند
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 مناسب كنترلي ابزارهاي شده اند، ارزيابي و شناسايي خطرات زمانيكه
.شوند پياده و شده داده توسعه مي بايست

  .دارد كار و سر ريسك ها طبقه بندي و شناسايي با ريسك ارزيابي فرآيند
 جديد و مضاعف فعاليت هاي به هستند "شده كنترل" كه ريسك هايي

 براي اقداماتي نيازمند "نشده كنترل" ريسك هاي اما .ندارند نياز
.هستند كنترل حدود به آنها رسيدن

كنترل ريسك
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ريسك كنترل انواع 
.كرد دسته بندي را ريسك كنترل ابزارهاي مي توان روش دو به

)Safe workplace controls(
)Safe person controls(

كنترل ريسك
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از مؤثرتر مطمئناً مي سازند ايمن را كاري ايستگاه كه كنترلي ابزارهاي 
 ايستگاه ايمني كنترل هاي مي سازند ايمن را پرسنل كه هستند ابزارهايي

 را خطر يك با مرتبط ريسك كه شده اند هدف گذاري باور اين بر كاري
 /و كاري ايستگاه تصحيح وسيله به قبول قابل سطح يك به رسيدن براي

.دهد كاهش يا و كرده حذف تجهيزات يا

طريق از خطر يك با مواجهه ريسك انسان، ايمني كنترل هاي در 
 شخصي ايمني تجهيزات الزامات، آموزش، مثل شخصي كنترل هاي

.مي يابد كاهش

كنترل ريسك
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4-3- كنترل انجام توالي نظر از كنترل ابزارهاي رده بندي
مي كنند تقسيم گروه 6 به بودن مؤثر و توالي نظر از را كنترلي ابزارهاي كلي طور به:

 (Elimination)حذف كردن -1
 (Reduction) كاهش، جايگزيني -2
 (Isolation)جداسازي  -3
 (Engineering Control)كنترل مهندسي  -4

كنترل هاي ايمني محل كار

 (Administive Control)كنترل اداري  -5
 كنترل هاي ايمني انسان (Personal protective equipment)تجهيزات ايمني شخصي  -6

 

كنترل ريسك
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)Elimination( خطر حذف -1
 بنابراين .است ريسك كنترل براي ايده آل حل راه يك خطر كردن حذف

  است ممكن كه جايي تا اول رتبه در مي بايست ريسك كنترل در
:خطر كردن حذف از مثال هايي .كرد حذف را خطرات

سوله سقف تعمير
سالن كف ناهمواري هاي پركردن
تينر مثل شيميايي پاك كننده مواد حذف

كنترل ريسك
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)Reduction( جايگزيني كاهش، -2
 كاهش دنبال به مي بايست نباشد ميسر و ممكن خطر حذف كه صورتي در

 است مهم بسيار جايگزين  فرآيند تعيين .بود جايگزيني وسيله به آن وخامت
 پس .باشد برداشته در نيز را جديدي خطرات است ممكن جديد  فرآيند كه چرا
 قرار ريسك ارزيابي مشمول بايد نيز جديد  فرآيندهاي باشيم داشته ياد به

:مثال .گيرند
دستي نقل و حمل جاي به ليفتراك ها و نقاله ها تسمه از استفاده
سوزني پرينترهاي جاي به ليزري پرينتر از استفاده

  گازي يا و بنزيني موتورهاي جاي به الكتريكي موتورهاي جايگزيني
ليفتراك ها در

كنترل ريسك
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)Isolation( جداسازي -3
زماني كه حذف يا كاهش وخامت خطر تا حد ممكن انجام شد در صورت وجود 

.خطر نوبت به جداسازي مي رسد
 شرح به جداسازي انواع .مي گيرد انجام خطر رخداد كاهش منظور به جداسازي

:است زير
Total( كلي )حصاركشي( جداسازي enclosure(
Partial( جزئي جداسازي enclosure(
خطر از افراد جداسازي

خطر با مواجهه كاهش

كنترل ريسك
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:كلي جداسازي
  مانند .مي شود ايزوله كلي طور به خطر منبع جداسازي نوع اين در

.راديواكتيو اشعه هاي تابش مكان هاي
:جزئي جداسازي

  هم باز اما مي شود ايزوله كلي طور به خطر منبع جداسازي نوع اين در
.برق تابلوي حفاظ هاي مثل .دارد وجود آن با مواجهه خطر

كنترل ريسك
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:خطر از افراد جداسازي
.مي كنند دور خطر منبع از را افراد ممكن حد تا

:خطر با مواجهه كاهش
  افراد ورود عدم مانند مي كنند وضع زمينه اين در را محدوديت هايي

محل به متفرقه

كنترل ريسك
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Engineering( مهندسي كنترل -4 control(
در اين مرحله تعديل و تصحيح ابزارآلات و ماشين ها و  

:مثال. تسهيلات ايستگاه كاري مدنظر قرار مي گيرد
نقاله ها تسمه براي كناري حفاظ گذاشتن

ابزار دسته فرم دادن تغيير

كنترل ريسك
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Administration( اداري كنترل -5 control(

:اين دسته از كنترل ها را مي توان به سه گروه تقسيم كرد
خطرات به نسبت اطلاع دهي و آموزش

راهنمايي و نظارت سرپرستي،
 كار به بودن مجاز و كار ايمني سيستم هاي از استفاده

)كاري مجوزهاي و قوانين(

كنترل ريسك
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Administration( اداري كنترل -5 control(
:مثال
كسل آور كارهاي براي مخصوصاً كاري گردش از استفاده
كاري شيفت  هاي تعديل

كنترل ريسك



ست
ط زي

محي
ت و 

داش
، به

مني
ي اي

ادم
آك

Administration( اداري كنترل -5 control(
 كاركنان اينكه از اطمينان حصول براي سرپرستي و نظارت آموزش،
 لازم داده اند انجام دردسر بدون و مطلوب كيفيت با را خود وظايف

.است الزامي آنها براي كار توانايي و دانش بودن دارا مي باشد،
 از مطمئن استفاده براي شده اي مستند روش هاي كار ايمني سيستم هاي
  مانند كارهايي براي كار مجوزهاي .مي باشند  فرآيندها تجهيزات،
 كردن كنترل دليل به بسته، فضاهاي در كار و استيلن اكسيد جوشكاري

.مي روند بكار هستند خطرناك ذاتاً كه عمليات هايي

كنترل ريسك
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Personal( شخصي ايمني تجهيزات -6 safety equipment(
حتي زمانيكه يك خطر از بين رفته است، استفاده از تجهيزات ايمني 

شخصي مي تواند ضرورت داشته باشد براي اطمينان از اينكه خطر دوباره  
.  بوجود نيايد

كنترل ريسك
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عوامل بالقوه آسيب رسان

حادثه

پيامد ها 
)

كاركنان
-

دارايي
-

محيط زيست
-

شهرت
تهديدات)

كنترل ها 
 /

حفاظ ها

اقدامات بازيابي

اقدامات كاهش ريسك
كنشي واكنشي
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Pro- Active اقدامات
حفاظ هاي تجهيزات
رنگها و پوشش ها
بازدارنده هاي خوردگي
فنس تاسيسات
شير هاي اطمينان و تخليه
روشهاي اجرايي و دستورالعملهاي عملياتي
جايگزيني مواد خطرناك با مواد مناسب
  ......
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Re- Active اقدامات

دود و حريق -آلارم هاي نشت گاز
سيستم هاي از كار اندازي اضطراري
سيستم هاي آتش نشاني
طرح هاي واكنش در شرايط اضطراري
طرحهاي از سر گيري فعاليت هاي كاري
سيستم هاي نشت ياب
ايزوله كننده ها
........
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 در همچنين .گردد انجام معين فواصل در بايد ارزيابي بازنگري
 جهت را ارزيابي در بازنگري مي توان زير تغييرات دادن رخ صورت
 داشته معين خاتمه تاريخ بايد ارزيابي  ها .داد انجام آن بودن معتبر
.باشند

  قوانين در تغيير
   طبقه بندي و كنترل معيارهاي در تغيير

 كار انجام نحوه در مشهود تغيير هرگونه
  جديد تكنولوژي به رويكرد

بازنگري ارزيابي ريسك
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 ريسك ارزيابي نتايج سازي مستند براي استانداردي فرمت كلي طور به

ندارد وجود

 از اطلاعاتي شامل بايد شود مي استفاده منظور اين به كه سندي اما

 تعيين جهت ريسكها به مربوط كمي اطلاعات موجود، ريسكهاي جمله

  باشد ريسك با مواجهه براي عملياتي طرح و ريسك وسعت
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مشكلات و محدوديتهاي معمول در  مديريت ريسك

ريزي ارزيابي ريسك انجام سطحي و بدون برنامه

نديدن خطرات و ناچيز شمردن ريسك آنها
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اثر بزرگ كوچكها

ميخ از نعل افتاد نعلِِ بي ميخ گم شد اسب بي نعل از    
دست برفت سوار بي اسب از رفتن بماند در اين حال 

            .دشمن از راه رسيد و سوار را بكشت

كلام آخــــر
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از توجه شما متشكرم


